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RESUMEN: EI objetivo del articulo es analizar la relacién entre interaccion profesora-alumnos y
promocion del aprendizaje en las clases de profesoras de educacion bésica con diferente
trayectoria de logro de aprendizaje escolar. Es un estudio de tipo descriptivo con metodologia
mixta, que combina técnicas cualitativas de observacion de clases reales de dos profesoras con
estudiantes de cuarto Basico, y cuantitativas de analisis estadistico no paramétrica de la relacion
entre estructuras de conversacion y Experiencias de Aprendizaje Mediado (EAM). Se encuentra
gue los patrones conversacionales y los criterios de EAM son: mas variados, relacionados entre
si, y promueven mas la participacion de los estudiantes, en la clase de la Escuela con trayectoria
de alto logros de aprendizaje escolar, comparada con las clases de la Escuela con trayectoria de
bajos logros de aprendizaje escolar.
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TEACHER-STUDENT INTERACTION AND PROMOTION OF LEARNING IN
PRIMARY SCHOOLS WITH DIFFERENT SCHOOL PERFORMANCE

SUMMARY: The objective of the article is to analyze the relationship between teacher-student
interaction and the promotion of learning in the classes of primary education teachers from
schools with different levels of learning achievement. A descriptive study was designed using
gualitative and quantitative methods. It combined qualitative classroom observation of two
fourth-grade teachers and non-parametric statistical analysis of the relationship between the
structure of conversation and Mediated Learning Experiences (MLE). It was found that the
conversational patterns and the MLE criteria are more varied and interrelated, and promoted
more student participation in the classes of the school with the higher level learning
achievement, compared to the classes of the school with the lower achievement level.
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1. Introduccién

El cumulo de investigaciones realizadas en los ultimos afios permiten conocer
mas sobre los procesos Yy estructuras dialogales en el aula, pero aun se desconoce con
precision cuales didlogos son mas efectivos que otros respecto a una concepcion
explicita de buenas practicas pedagogicas (Howe y Abedin, 2013). No obstante, aunque
no haya evidencias a gran escala de la influencia del didlogo en el aula sobre el
aprendizaje de los alumnos, se han identificado formas en que los profesores pueden
interactuar de modo maés productivo con sus estudiantes (Mercer y Dawes, 2014), y se
estudian marcos analiticos que sean aplicables a diversos contextos educativos
(Hennessy et al., 2016).

El presente estudio vincula dos tradiciones de analisis de la interaccion didactica
en la sala de clase: (a) El analisis de la conversacion, que estudia la construccion
dialogal de los roles de ensefiar y aprender en el aula, y (b) la Teoria de Experiencia de
Aprendizaje Mediado (EAM) de Reuven Feuerstein, que estudia la accion mediadora
del profesor para promover el aprendizaje autonomo de los alumnos. Se busca dar
respuesta a dos interrogantes: (cuales didlogos caracterizan las clases donde los
estudiantes aprenden? y ¢como la profesora promueve estos didlogos? Para dar
respuesta a dichas preguntas, el objetivo del presente estudio es: analizar la relacion
entre conversacion y la Teoria de Experiencia de Aprendizaje Mediado (EAM) en las
clases de profesoras de educacién basica con diferente trayectoria de logro de

aprendizaje escolar, en escuelas de la Region Metropolitana de Santiago de Chile.

2. Cultura Escolar institucional y logros de aprendizaje

La cultura escolar institucional se configura en el tiempo y es la sintesis de la
interdependencia entre metas y practicas educativas (Guzman, 2013); cuando no hay
claridad en las metas, las practicas pedagogicas entran en crisis de sentido (Coll, 2010);
y cuando en la cultura hay claridad en las metas, por ejemplo, elevar el nivel de logro de
resultados aprendizaje de los estudiantes, las practicas pedagdgicas se analizan,
transforman y cambian hacia dicha meta (UNICEF, 2004; Villalta Paucar, 2014). En el

caso chileno hay evaluaciones nacionales de los aprendizajes escolares alcanzados por
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los estudiantes de la Educacion Bésica y Media, medidos a través de la prueba de
Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE) del gobierno de Chile
(Agencia de Calidad de la Educacion, 2014). Dichos resultados inciden en las formas de
funcionamiento, organizacion de recursos, prioridades de las escuelas y, evidentemente,

en la interaccion profesor-alumnos en sala de clase.

3. El Andlisis de la Conversacion (AC) en la sala de clase

El Analisis de la Conversacion (AC) hunde sus raices en la sociologia,
especificamente en la etnometodologia desarrollada por Harold Garkinkel, para estudiar
el papel del lenguaje en la organizacion social cotidiana (Watson, 1992). A través de la
conversacion los interlocutores construyen el espacio simbolico que les permite
coordinar acciones que otorgan identidad y sentido a la accion (Duff, 2002; Villalta
Paucar, 2009; Watson, 1992). La linglistica interaccional denomina intercambio a la
estructura dialogal minima compuesta por dos interlocutores diferentes (Kerbrat-
Orecchioni, 1998).

El anélisis de la conversacion recoge el concepto de intercambio en el estudio de
la interaccion profesor-alumnos en la sala de clase, describiendo la organizacion
dialogal en una estructura jerarquica (Villalta Paucar, 2009; Hennessy et al., 2016), en
entornos educativos virtuales interculturales (Vinagre, 2010) y la conversacion en

psicoterapia (Kaukomaa, Perakyld, y Ruusuvuori, 2014).

Las estructuras de intercambio en sala de clase se definen por intervenciones de
profesor y estudiantes mutuamente orientadas que describen el inicio, desarrollo y cierre
de la conversacion en la clase (Richards, 2006; Robinson, 2008).

4. Aprendizaje y cognicion: La teoria de la Experiencia de Aprendizaje
Mediado (EAM)

El psicdlogo y educador Reuven Feuerstein pone el énfasis en el mediador
humano, el educador, en la interaccion entre el estudiante y el saber cultural (Orrq,
2003; Feuerstein, 2006). Hay aprendizajes que se adquieren de modo directo del

entorno. Otros saberes, como es el caso de los saberes escolares, requieren de un
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compafiero o adulto capacitado que medie, es decir, selecciones modifique, interprete
las condiciones de interaccion para favorecer el aprendizaje (Kozulin, 2000). Esto
sustenta la teoria de Experiencias de Aprendizaje Mediado (EAM) cuyos estudios al
respecto ha permitido definir varios criterios de mediacion, siendo tres de ellos
considerados Universales (Feuerstein, 2006): (1) Intencionalidad y reciprocidad; (2)

Significado y (3) Trascendencia.

En la teoria de EAM se reconocen otros criterios de mediacion denominados
Diferenciadores que son dependientes de cada situacion (Kozulin, 2000; Tzuriel, 2010),

y son precisiones de los EAM Universales en contextos especificos (Tabla II).

Se ha estudiado de modo exploratorio los criterios de mediacion en relacién con
la interaccion didactica de sala de clase en establecimientos exitosos que funcionan en
sectores sociales vulnerables de Santiago de Chile, y se ha encontrado asociacion
significativa entre las estructuras dialogales y mediacién del aprendizaje del profesor
(AUTOR, Martinic, y Assael, 2013).

5. METODOLOGIA

El presente estudio es descriptivo-interpretativo de los sucesos observados en la
interaccion didactica en sala de clase. Los casos de estudio son dos contextos de
observacion: Escuelas que representan dos trayectorias diferentes de logro educativo,
definidas por la ley de Subvencion Escolar Preferencias (Ley SEP) del gobierno de
Chile: Autonoma, escuela que sistematicamente en los ultimos cuatro afios ha
demostrado buenos resultados educativos de sus alumnos en la prueba nacional del
Sistema de Medicion de Calidad de la Educacion (SIMCE) chileno en 4° y 8° afio de
educacion general Bésica; y, Emergente, escuela que no muestra de modo sistematico
en el tiempo buenos resultados educativos de sus estudiantes, en la prueba nacional

SIMCE, aplicadas al 4° y 8° afio de educacion general Basica.

En cada escuela se selecciond una profesora, con las siguientes caracteristicas:
(1) de la asignatura de Lenguaje; (2) eficacia valorada por sus pares profesionales; y (3)
con mas de cuatro afios de docencia. La Técnica de recoleccion de informacion fue la
filmacion de tres sesiones consecutivas de clases a cada profesora, con alumnos de 4to

Basico (nifios entre 8 y 10 afios).
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El procedimiento del estudio fue: (1) contactar y conseguir apoyo de las
autoridades de las escuelas seleccionadas para la investigacion; (2) implementacion de
procedimientos éticos para resguardar la informacion y voluntad de participacion de las
profesoras, estudiantes y apoderados; (3) filmaciones de clases, las cuales se realizaron
de modo simultaneo en el mismo periodo del calendario escolar. EI Procedimiento de
andlisis combina categorias que corresponden a dos enfoques: (a) Analisis de la
Conversacion (AC) en perspectiva socio etnografica y linguistica, y (b) Teoria de

Experiencias de Aprendizaje Mediado (EAM).

En la perspectiva del Analisis de la Conversacion la unidad conversacional
minima es el Intercambio. En términos operativos, el Intercambio estd constituido por
intervenciones verbales mutuamente orientadas de interlocutores diferentes. En su
estructura basica este proceso es triadico: Inicio-Respuesta-Cierre (IRC), para una
unidad conversacional de acuerdo simple entre interlocutores. Pero la estructura puede
variar extendiéndose hasta llegar al cierre temético de la unidad conversacional. En el
caso de las clases filmadas, se categorizaron los intercambios entre profesoras y
estudiantes a lo largo de la clase que desarrollaron ejes tematicos de construccion de
conocimiento escolar iniciado por la profesora o por el estudiante. Con los elementos
sefialados se han identificado intercambios de 6 tipos (Villalta Paucar y Martinic, 2013;
Villalta Paucar, et al., 2011):

Tabla 1. Tipos de Intercambios en sala de clase.

Intercambio Definicion

Expositivo El eje temético es la transmision del contenido curricular.

Co-formado  El eje tematico es la evaluacion de un contenido o procedimiento.

Regulativo El eje tematico es regulacién del orden de participacion de estudiantes en la
clase (cuando este orden no es el objetivo curricular de la clase).

Explicativo El eje temético es la comprension de un contenido curricular.

Cooperativo  El eje teméatico es la generacion de nueva informacién por parte del
estudiante para completar una tarea previamente planteada (ejemplo:
responder una guia, realizar una exposicion).

Colaborativo  El eje es la reflexion o analisis que hace el estudiante de su propio actuar o
intervencion para resolver o abordar un tema o problema que no tiene
procesos ni respuestas predefinidas.

Fuente: elaboracidn propia
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Los intercambios estdn compuestos por intervenciones de profesora vy
estudiantes. Para valorar la intencionalidad de promocion del aprendizaje de las
intervenciones de la profesora estas fueron analizadas con los criterios de la teoria de
Experiencia de Aprendizaje Mediado (EAM) desarrollados por Reuven Feuerstein
(2006). Se categorizaron las intervenciones de la profesora segun: (a) su posicion en el
intercambio —si inicia, desarrolla o cierra el intercambio; y (b) segun su ajuste o no a los

criterios de la teoria EAM.

Tabla 2. Criterios de Mediacion del Aprendizaje de Reuven Feuerstein

Criterio Definicion operacional
Intencionalidad y El profesor hace explicita a los alumnos su intencion educativa y lograr
Reciprocidad que ellos participen activamente en la interaccion didactica de clase.
Trascendencia El profesor se preocupa que la interaccién sea percibida por los alumnos

como algo que va mas alla del aqui y del ahora.

Significado El profesor responde a las preguntas del por qué y para qué de la actividad

de ensefianza.
Desafio El profesor anima en los alumnos la busqueda de lo nuevo y complejo.

Competencia
Regulacion
Compartir
Individualizacion

Optimismo

Planificacion

El profesor promueve en los alumnos la toma de conciencia de logros y
aciertos, destacando aspectos positivos del trabajo.

El profesor ayuda a los alumnos a controlar su impulsividad, vencer la
inhibicion, y que colaboren con él al logro de comportamiento planificado.
El profesor favorece la creacion de instancias de compartir entre pares y el
apoyo reciproco.

El profesor se preocupa de que todos los alumnos participen activamente
en la clase y destina tiempo para apoyarlos.

El profesor favorece en los alumnos la toma de conciencia sobre los
errores y aciertos, atiende y anima a superar inseguridades. Destaca
fortalezas de estudiantes.

El profesor recapitula junto a los alumnos lo realizado, invita a reconocer
la consecuencia de la experiencia, a revisar los objetivos y crear estrategias
para su logro.

Fuente: elaboracidn propia

Con los criterios sefialados se abordd el analisis de aproximadamente seis horas

de filmacion registradas. Se dividieron las clases en unidades de 5 segundos. Para la
tarea de categorizacion de los intercambios e intervenciones a lo largo del tiempo de la
clase cada 5 segundos se utilizd el software aleman Videograph (Rimmele, 2009).
Fueron categorizadas solamente las estructuras de intercambio e intervenciones
claramente reconocibles y con acuerdo entre observadores diferentes. A continuacion,
se realizé el analisis de la dependencia entre variables a través de la Prueba Chi-

cuadrado. Asimismo, se analizo la fuerza de la dependencia de la asociaciéon con el
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estadistico V de Cramer y se asumi6 como dependencia de fuerza Moderada = >0,35, y
grande = > 0.65. En los casos en que se encontrd dependencia con fuerza moderada o
alta entre las variables, se realizo el analisis de Residuos corregido en las casillas para
determinar con mayor precision el cual o cuales variables se dio con mayor fuerza la
dependencia (z> 1,96).

6. RESULTADOS

Se calibrd la concordancia entre observadores a traves del indice Kappa. Para

cada Escuela observada autbnoma y emergente.

Tabla 3. Anélisis de concordancia kappa de Categorias de observacion Escuela
autobnoma y Escuela emergente

Escuela AUTONOMA Escuela EMERGENTE

\  CATEGORIAS DE ") IAIce  Valoracién ) WdIce " Valoracién
OBSERVACION (*EF)’ (***) (*E‘; (***)

1 Intercambios 598 1 Casi Perfecta 668 0,86 Casi Perfecta

Criterios de Experiencia
2  de Aprendizaje Mediado 202 0,99 Casi Perfecta 95 0,81  Casi Perfecta
(EAM)

(*) Unidad de tiempo de 5 segundos; (**) p<.001; (***) segun la valoracion de Landis,
King, Choi, Chinchilli, and Koch (2011); (Landis & Koch, 1977).

Los resultados del andlisis de concordancia entre dos observadores (Tabla 3)
permite cualificar el nivel de acuerdo entre observador 1 y observador 2 como una

concordancia de fuerza Casi Perfecta.

6.1.- Andlisis de la relacion entre Intercambio y EAM en Escuela con
diferente trayectoria

Las EAM vienen definidas por caracteristicas de la intervencién del profesor que
se realiza en una respuesta deseada en el comportamiento verbal o no verbal del
alumno. A continuacion, se presentan los resultados organizados por cada Escuela,

auténoma y emergente.
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Tabla 4. Anélisis de EAM por tipos de Intercambio en la Escuela AUTONOMA

INTERCAMBIO

s 8§ g g 2 @z

Crit_erios_ de £ £ B g g g =

Experiencias de g £ = = S S 2
Aprendizaje g 8 & X S 3

Mediado (EAM)

Intencionalidad Recuento ! 3 0 0 0 0 4
Residuos corregidos 0,66 5,05 -2,27 -0,63 -0,35 -0,70

Significado Recuento 8 1 3 18 6 3 39
Residuos corregidos 1,37 -1,36 -6,74 9,14 511 -0,69

Trascendencia Recuento 0 7 0 0 0 3 10
Residuos corregidos -1,29 7,50 -3,65 -1,01  -0,56 2,01

. Recuento 9 4 2 0 0 1 16

Desafio . )

Residuos corregidos 5,15 2,66 -364 -1,30 -0,73 -0,61

Competencia Recuento 5 0 47 0 0 2 54
Residuos corregidos -1,11 -2,50 5,38 -2,67 -1,49 -1,96

Compartir Recuento 0 0 3 0 0 0 3
Residuos corregidos -0,70 -0,51 155 -0,54 -0,30 -0,61

Individualizacion Recuento 0 0 0 0 0 . 1
Residuos corregidos -0,40 -0,29 -1,13 -031 -0,17 2,88

Pertenencia Recuento 0 0 7 0 0 0 7
Residuos corregidos -1,07 -0,79 2,39 -0,84  -0,47 -0,94

Regulaci6n Recuento 5 1 52 0 0 12 70
Residuos corregidos -1,97 -2,46 3,83 -3,21 -1,80 2,12

Total Recuento 28 16 114 18 6 22 204

Fuente: elaboracién propia

Hay dependencia estadistica entre los nueve criterios EAM y los seis Tipos de
Intercambio [Chi-Cuadrado (40, N=204)= 283.7; p<0.001], y la fuerza de la asociacion

es moderada (V de Cramer=0.53). El analisis de Residuos Tipificados Corregidos de las

casillas indica que, comparando entre todas las casillas de la matriz, la dependencia es

més alta (z>6.0) entre Intercambio Explicativo e intervencion de EAM Significado.

Ejemplo 1:

1. Alumna: (entrega las anotaciones del avance) <se acerca a profesora a
consultar lo que ha realizado en el trabajo grupal>

2. Profesora: <se acercan juntas a la mesa donde esta el grupo de la nifia. Son
cinco estudiantes> (sefialando la hoja de trabajo que le entrego la nifia) esto

es una cita. Recuerden que cuando esta asi <;entre comillas?> es porque



Villalta Paucar. Interaccion profesor-alumnos...

alguien lo dijo, y en este caso en el libro sale también (sefiala y lee) "obra de
consulta en la que se recoge una gran variedad de conocimientos sobre una
<¢obra de consulta?> XXX <;0 sobre ella?>. Esta definicion que dice ahi,
una obra de consulta en la que se recoge una gran cantidad de conocimientos
en ese XX XXX XX... esta definicion que dice ahi, ¢corresponde a un libro
de poemas?
3. Alumnos: (miran sus libros y a la profesora) <parecen haber entendido y dan
una respuesta conjunta> <;no?>
Aqui se observa que los estudiantes toman la iniciativa para obtener
informacion de contenidos; la profesora resuelve inquietudes y promueve la

comprension de dichos contenidos.

Figura 1. Intercambios en el tiempo de la clase. Escuela autonoma

INTERCAMBIOS
. Expositivo
I co-formado
D Regulativo
. Explicativo
Cooperativo

. Colaborativo
301 I

40+

Frecuencia

(]
o
1
I

1 T 1
0:00:00 0:15:00 0:30:00 0:45:.00 1:00:00 1:15:.00
Intervalos de tiempo de la clase

Al analizar los registros de intercambios en el tiempo, se observa que los
Intercambios Regulativos son mayoritarios y se distribuyen a lo largo de la clase; en
tanto los Expositivos y Co-formados se observan al inicio y al final de la clase; los
Intercambios Cooperativos se concentran entre el minuto 15 y 45 de la clase; los

Intercambios Colaborativos se observan en los ultimos 7 minutos de la clase.
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Figura 2. Criterios de Experiencia de Aprendizaje Mediado en el tiempo de la
clase. Escuela autbnoma

Criterios de
Experiencias de
— Aprendiza}&e Mediado

(EAM)

404

. Intencionalidad
[ significado
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30+ [l Desafio
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[ individualizacién
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Frecuencia
5]
i

10+ -

il L

0:00:00 0:15:00 0:30:00 0:45:00 1:00:00 1:15:00
Tiempo de la clase

Por otra parte, en la Escuela Auténoma los criterios EAM se agrupan al inicio y,
mayoritariamente, al final de la clase. Se observan nueve criterios de EAM.

En sintesis, en la Escuela Autonoma la profesora inicia la clase con intercambios
Expositivos y Co-formados poniendo mayor énfasis en animar en los estudiantes la
busqueda de lo nuevo (EAM Desafio) y los objetivos de la clase (EAM
Intencionalidad). Los intercambios Regulativos tienen presencia a lo largo de toda la
sesion para destacar las fortalezas y aspectos positivos para la tarea (EAM
Competencia). En el desarrollo de la clase se estructura con el trabajo grupal de los
estudiantes donde a través de intercambios Cooperativos y Explicativos, la profesora da
a conocer el valor del contenido y la actividad que se realiza en clase (EAM
Significado). La clase termina con intercambios Expositivos y Co-formados para poner
de relieve lo nuevo y el objetivo de la clase. Al final de la clase la profesora promueve

el didlogo para mejorar la participacion en la clase (intercambio Colaborativo)
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destacando la importancia del orden para abordar diversas actividades cotidianas (EAM

Trascendencia).

Tabla 5. Analisis de EAM por tipos de Intercambio en la Escuela emergente

INTERCAMBIOS

Criterios de o o

Experiencias % -cg § E % s

de Aprendizaje 'z = = S g

Mediado < by D o S

(EAM) w &) ad i S

Intencionalidad Recuento 15 12 2 0 4 33
Residuos corregidos 3,35 1,30 -3,70 -0,64 -0,66

Significado Recuento 2 7 0 0 2 11
Residuos corregidos  -0,50 2,79 -2,35 -0,33 0,24

Trascendencia Recuento 6 0 1 0 1 8
Residuos corregidos 3,46 -1,82 -1,19 -0,27 -0,25

. Recuento 1 1 4 1 3 10

Desafio ) )
Residuos corregidos  -1,11 -1,32 0,62 3,25 1,31

Competencia Recuento 2 7 3 0 6 18
Residuos corregidos  -1,42 1,14 -1,46 -0,43 2,25

Regulacion Recuento 2 5 26 0 2 35
Residuos corregidos  -3,08 -2,14 6,57 -0,66 -1,94

Total Recuento 28 32 36 1 18 115

En el aula de la Escuela Emergente se encuentra dependencia estadistica entre seis
criterios EAM y cinco Tipos de Intercambio observados [Chi-Cuadrado (20, N=115)=
85.3; p<0.001], y la fuerza de la asociacion es moderada (V de Cramer=0.43).
Adicionalmente, el analisis de residuos tipificados corregidos de las casillas indica que,
comparando entre todas las casillas de la matriz, la dependencia es mas alta (z>6,0)
entre Intercambio Regulativo e intervencién EAM Regulacion. Ejemplo 2:

1. Profesora: <los alumnos, segun terminan el trabajo individual de redactar una la
noticia salen adelante de la clase a leerla> ;termino?, ya /1s/ jvamos!,

2. Alumno: (se levante y sale adelante de la pizarra)

3. Profesora: vamos, vamos, vamos (aplaude) trabajemos mas rapido para que
calentemos el cuerpo, las manos <ruido en la sala de lapices y murmullos para
terminar el trabajo> ya /1s/ demasiado ruido para escuchar a Adrian,

4. Alumnos: <van haciendo silencio en la sala>

90



Revista de Pedagogia, Vol. 38, N° 102, 2017, pp.

5. Profesora: ¢quién sigue? <Quien sigue después de Adridn> estdn todos

concentrados en terminar, Ariel tu no vas a salir si no escribes.
Aqui la profesora establece el orden de turnos de habla en la clase a la vez que anima en
ellos el autocontrol del comportamiento en clase y dedicacion a las actividades. En este

caso, todas las intervenciones de la profesora (1, 3y 5).

Figura 3. Intercambios en el tiempo de la clase. Escuela emergente
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En la Escuela Emergente, los intercambios Cooperativos, Expositivos, Co-
formados y Regulativos tienen presencia a lo largo de la clase. Se observan
intercambios Explicativos, los cuales son mayoritarios en la primera mitad de la clase.
No se observan intercambios Colaborativos.

Por su parte, en la Escuela Emergente, los criterios EAM se observan
distribuidos de modo similar a lo largo de la clase. Se observan seis criterios EAM.
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Figura 4. Criterios de Experiencia de Aprendizaje Mediado en el tiempo de la
clase. Escuela emergente
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En sintesis, la clase de la Escuela Emergente inicia con Intercambios
Regulativos, de lograr el orden de los turnos de habla, y donde la profesora anima la
autorregulacion de los estudiantes (EAM Regulativo). A lo largo de la clase la profesora
busca mantener el orden de turnos de habla y anima la autorregulacion de los
estudiantes. A lo largo del tiempo el eje que estructura la clase es el Intercambio
Expositivo, y a través del cual la intervencion de la profesora es animar a los estudiantes
la compresion del objetivo de la clase (EAM Intencionalidad) y vincular los contenidos
con otras situaciones de la vida diaria (EAM Trascendencia). Aunque se observan
Intercambios Explicativos durante la clase, donde los alumnos toman la iniciativa, solo
al final de esta se observa que la profesora logra animarlos a conocer lo novedoso del

contenido trabajado en clase (EAM Desafio).

7. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La propuesta de analisis de la conversacion aqui empleada a través del concepto
de intercambio, pone en relacién los actos comunicativos de profesora y alumnos en la

clase, la intencién pedagogica del acto comunicativo de la profesora es descrita por los
92
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criterios de EAM. Existen otras propuestas tedricas de analizar la organizacion de la
conversacion en la sala de clase como la descrita por Hennessy et al. (2016), que
proponen una organizacion jerarquica desde la unidad minima, el acto comunicativo
(Communicative Acts), que aqui se estudia con criterios EAM, y el evento
comunicativo (Communicative Events), estudiado a través del concepto de Intercambio.

La presente propuesta vincula dos teorias de descripcion del intercambio que se
enriquecen reciprocamente para describir el sentido educativo del evento comunicativo,
y reconocer a ese como el ethos dialogal de la accién comunicativa.

Los resultados del presente estudio, aunque ain de modo exploratorio, aportan
evidencias para comprender la relacién entre participacion y aprendizaje escolar en el
aula y el papel de la profesora para promover una relacion participacion-aprendizaje
eficaz.

Se encuentra que en el aula de la Escuela con trayectoria de logros de
aprendizaje escolar se da mas tiempo, —comparado con el aula de la Escuela de bajos
logros educativos—, para intercambios que ponen de manifiesto la iniciativa del
estudiante, y la mediacion de la profesora favorece en estos la elaboracién de los
contenidos de ensefianza. En tanto, en la escuela con bajos logros de aprendizaje escolar
las estructuras de intercambio dominantes hacen referencia al control del orden en el
aula, y las estructuras de mediacién de aprendizaje de la profesora apuntan a promover
la autorregulacion (regulacion) de la conducta de los estudiantes.

Por otra parte, los Criterios de Experiencia de Aprendizaje Mediado (EAM)
ocupan mayor cantidad de tiempo (n=202) y variedad (9 de 9 criterios EAM) en la
Escuela Auténoma en comparacion con la Escuela Emergente. En tal sentido, los
resultados del presente estudio indican que el aprendizaje no se logra solamente
estimulando mayores intercambios profesora-alumnos sobre las actividades curriculares
de la clase, sino también, y muy especialmente, que estos intercambios promuevan el
desarrollo cognitivo de los estudiantes. Es decir, los intercambios que contengan
calidad y variedad de criterios de Experiencias de Aprendizaje Mediado (EAM) en las
intervenciones de la profesora son los que aportan al logro de mejores aprendizajes.

Las interacciones didacticas descritas no explican de modo directo los resultados
de aprendizaje de ambas escuelas —hay muchos factores de caracter socio-espacial, de

cultura institucional, familiares, de trayectoria profesional, entre otros, que inciden en la
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estructura dialogal que se configura en el aula —, pero ponen de manifiesto, a nivel de la
micro situacién de la sala de clase, dos légicas culturales sobre la participacion y
aprendizaje que configuran diferentes modelos de ensefianza.

Aunque muy probablemente la meta de ambas escuelas del estudio sea lograr
mejor aprendizaje escolar, la coordinacion de acciones comunicativas entre profesora y
estudiantes —intercambios—, y la accion de la profesora para estimular el aprendizaje —
Experiencia de Aprendizaje Mediado (EAM)-, configuran trayectorias diferentes de
gestion del tiempo descritos a través de la combinacion y frecuencia de estructuras de

intercambio observadas. Esto requiere seguir siendo profundizado en préximos estudios.
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